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ABSTRACT 

Certain concepts, such as Good Governance, are recognized through their elements and components. Good 

governance emerged as a theoretical response to the inefficiencies of previous development mechanisms. On the 

other hand, taxation—being the most important source of government revenue—is influenced by this very concept. 

Naturally, the mechanisms of the taxation system, especially the Iranian National Tax Administration, must align 

with the principles and components of good governance, such as the rule of law, transparency, accountability, and 

others. However, the Iranian taxation system faces several executive challenges, including the establishment and 

operation of a comprehensive taxpayer financial information system, the adoption of up-to-date taxation methods, 

the existence of inefficient tax exemptions, inadequate training for both tax officers and taxpayers regarding their 

rights and obligations, the need to enhance tax culture, clarity on how tax revenues are allocated, and combating 

administrative corruption. Addressing these challenges first requires a sound legal and regulatory framework, and 

within the scope of executive implementation, will ultimately lead to reduced tax evasion, increased public 

satisfaction, and sustainable development. 
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 دانشنامه فقه و حقوق تطبیقی 

 های اجرائی حکمرانی شایسته در نظام مالیاتی ایرانچالش

 

 2ی نیرحس یمحسن م  دی س، *1یجعفر نیمحمدحس ، 1یدکی محمدرضا ب  دیس

 

 ایران.  زد،یدانشگاه آزاد اسلامی،  زد،یگروه حقوق، واحد . 1

 ایران . زد،ی زد،یدانشگاه  ،یاسیگروه علوم س. 2

 mohammadhossein.jafari@iau.ac.ir: * پست الکترونیک نویسنده مسئول

 

 چکیده
ای است که به دنبال ناکارآمدی سازوکارهای پیشین توسعه مطرح  شود. حکمرانی شایسته ایدههای آن شناخته میبرخی مفاهیم چون حکمرانی شایسته با عناصر و مولفه 

بایست باشد. طبیعتاً سازوکار نظام مالیاتی و به ویژه سازمان امور مالیاتی میشد. از سوی دیگر مالیات به عنوان مهمترین منبع در آمدی دولت تحت تاثیر همین مفهوم می 

های اجرائی از جمله سامانه و منطبق با اصول و عناصر حکمرانی شایسته مانند حاکمیت قانون، شفافیت، پاسخگوئی و... باشد. در این میان نظام مالیاتی ایران با چالش

های ناکارآمد، آموزش ماموران و مودیان مالیاتی در شناخت حقوق و تکالیف خود، افزایش ستانی، معافیتتهای به روز مالیاپایگاه جامع اطلاعات مالیاتی مودیان، شیوه

ها ابتدا نیازمند بستری حقوقی و قانونی و در بستر اجرائی  کرد درآمدهای مالیاتی و مقابله با فساد اداری مواجه است که حل این چالشفرهنگ مالیاتی و بیان نحوه هزینه

 نهایتاً منجر به کاهش فرار مالیاتی و افزایش رضایت عمومی و توسعه پایدار خواهد شد. 

 های اجرائی نظام مالیاتی، حکمرانی شایسته، چالش: کلیدواژگان

  

 1404 نیفرورد 6ارسال:  خیتار

 1404 تیر 12: یبازنگر خیتار

 1404 تیر 19: رشیپذ خیتار

 1404 آبان 25چاپ:  خیتار
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 مقدمه 

بـه  امروزه رکـن  مالیـات  ها  دولت   درآمدهای  اصـلی  عنـوان 

نـوع از درآمـدها در   ایـن  و ثبـات و پایـداری  گرددمیمحسوب  

را    مالیاتی  نظام مناسب   یـک  به  ناپایدار، دستیابی  برابـر درآمدهای

  ایران از ابتدای   . نظام مالیاتیاست   ساخته  کشورها ضـروری  بـرای

  مالیاتی   قوانین  دوره تدوین  ویژه در طی خود و به  گیریدوره شکل

چالش با  همواره  کـه  متعددی  هایتاکنون  بوده  امـر    ایـن  همراه 

مطلوب را    وضعیت   نظام و رسیدن به   این  اهداف نهایی  به  دستیابی

ایران، صرفنظر   ، نظام مالیاتیترتیب . بدیننموده است   دچار مشکل

اصلاح ایرادات    اخیر در راستای  هایدر سال  که  مؤثریاز اقدامات  

 رنج  متعـددی  هایها و چالش، از آسیب است   صورت گرفته  پیشین

بودن  پایین  از جمله  نامتعارفی  بروز نتایج  امر سبب   این  برد کهمی

  بودن سهم ، پایینملی  مالیات در تولید ناخالص  سـهم  غیر منطقی

بودجـه در  مقایسـه  سالانه  مالیات  به   در  و  کشورها  دیگر    با 

کشورهای اقتصادی  دارای  خصوص  رشـد  و  و    مشـابه  اقتصاد 

 . ، بوده است مالیاتی و قانونگریزی  گریزینظم  بـروز و توسعه

بروز مشکلات    منجر به  یاتینظام مال  گانهمدی ارکان سهآناکار  ندیبرا

چالش ا  ییهاو  گرد  نیبرای  آن  که  دهینظام  سالتداوم  در    ان یها 

  ل یکشور تبد  یاتیو مشخصات نظام مال  هایژگ یو   ها را بهمتمادی آن

 : گرددیها اشاره مآن  نی ترمهم به  لیدر ذ که نموده است 

 ( GDP) یداخل ناخالص د یتول به هااتیمال نییپا نسبت  -1

سهل  وجود حاصلدرآمد  نفت   الوصول  صادرات  ط  از   یخام 

اخدهه که  باعث   ریهای  و    رغمیعل  هااتی مال  شد  اقدامات  تمام 

صورتتلاش داشته  یاندک   نقش  گرفته  های  کشور  اقتصاد    در 

توان از  در اقتصاد کشور می  اتیمال  گاهیجا  یبررس  باشند. جهت 

ا  یلداخ  ناخالص  دیتول  به  اتیمال  نسبت  نمود.    نسبت  نیاستفاده 

اخ   یط از    ریسالهای  کمتر  برنامـه   ٨همـواره  )هـدف    درصـد 

 
مصاحبه رئیس کل سازمان امور مالیاتی کشور به نقل از سایت سازمان امور    1

 مالیاتی کشور

در    اتیاندك مال  دهنده سهم  نشان  که  است   بوده  (چـهارم توسعه

مل سهمباشدیم  یاقتصاد  خصوص  در  مال  .  تول  اتیاندك    د یاز 

وجود    لیدلبه  نمود که  توجه  ست یبایم  رانیدر ا  یداخل  ناخالص

که  های ت یمعاف کارا  گسترده  و  هدفمندی  از  لازم   ییعمدتا 

اقتصاد کشور    افزوده  شاز ارز  یتوجه قابل  زانیم  ستندیبرخوردار ن

مال ا  باشندینم  ات یمشمول  باعث   نیو   یاتی مال  هیپا  شودیم  امر 

  گر،ی . از سوی دابدی  کاهش  یداخل  ناخالص  دیتول  کشور بر حسب 

  زان یبا م  متناسب   زین  اتیهای مشمول مالاز بخش  یوصول  اتیمال

ا  ارزش نبخش  نیافزوده  بهست یها  م.  مثال،    ات یمال  زانیعنوان 

درصد از   26اختصاص حدود  رغمیعل  از صاحبان مشاغل یوصول

GDP  کمتر از    قرار داد )سهم  ینییپا  اری بس   خود در سطح  کشور به

( )وزارت امور اقتصادی و  یاتیدرآمدهای مال از کل آن درصدی 6

 (. 1391 ،ییدارا

تاکنون روند رو به    1397از سال    اتیبودجه کشور به مال  یاتکا

ابتدا  یداشته است، به طور  یرشد از  تاکنون مجموع    یکه  سال 

 47وصول شده است که رشد    ی اتیمال  یهمت از درآمدها  1020

درصد رشد   است.   دهینسبت به مدت مشابه به ثبت رس  یدرصد

طور  و به   1403تا    97از سال    یناخالص داخل  دیبه تول  اتینسبت مال

 دهیدرصد رس  7.7رو به رشد بوده و به    1402تا    1400از سال    ژهیو

 1است. 

 دولت یعموم  در منابع هااتیمال نییپا سهم -2

  کشورهای در حال توسعه   یو برخ  افتهیکشورهای توسعه  اغلب   در

 رگذارییتأث  ها نقشاتیمال  باشندیکارامد م  یاتیدارای نظام مال  که

از    دولت   یمال  از منابع  یتوجهقابل  دارند و سهم  دولت   در بودجه

 مانند فنلاند، دانمارك   یی. در کشورهاشودیم  نیتأم  هااتیمال  قیطر

  ن یتأم  اتهایمال  قیاز طر  دولت   یمال  درصد منابع  ٨0از    شیب  هیترک   و

 شیب   اتهای)بجز افغانستان( مال  کشورهای منتخب  . در اغلب شودیم
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  است  یدر حال  نیاند. ا  نموده  نی را تأم  دولت   درصد منابع  50از  

ا  سبت ن  نیا  که ب  رانی در  بوده    30ها حدود  سال  شتر ی در  درصد 

از    یناش  یدرآمدهای نفت  کاهش  لیدلبه   1391در سال    . البتهاست 

افزا  37/ 1  به  نسبت   نیا  یالمللنیب  هایم ی تحر  دیتشد  شیدرصد 

 .(Nazari & Fadaei, 2013) است  افتهی

  ی اقتصاد بوده به نحو   یاز رشد اسم  شیب  یاتیمال  یرشد درآمدها

درصد و در    72حدود    یاتیمال  یرشد درآمدها  1402که در سال  

حدود    زیاست. امسال ن  ده یدرصد به ثبت رس  54حدود    1401سال  

درآمدها  51 سال  یاتیمال  یدرصد  نسبت  داشته    به  رشد  گذشته 

درصد   53و    یا نهیدرصد از اعتبارات هز  73،  1403ر سال  داست.  

  ن یتأم  یاتیمال  یاز محل درآمدها  یاز اعتبارات منابع بودجه عموم

 1شد.

 جاری دولت هاینهی هز  نی در تأم هااتیمال نییپا سهم -3

  یاتیمال  پوشش  شاخص  اتیبا مال  های مرتبطشاخص  نیترمهم  از

نـسبت   ـای مال  همـان  هز  بـه  یـاتیدرآمـدهای    ای نهی اعتبارات 

اباشدیم   هـای نـهی هز  نیتأم  زانیم  دهندهحیتوض  که  شاخص  نی. 

دولـت  محـل  جـاری  اغلب   باشدیم  هااتی مال  از  کشورهای    در 

هـا را  دولـت  جاری هاینهیدرصد هز ٨0تا 60حدود یمورد بررس

  شـاخص  متوسط  رانیدر ا  که  است   یدر حال  نی. ادهدیم  پوشش

  درصد بوده است   39/ 1(،  1379- 1391هـای )سـال  یمزبـور ط ـ

درصـد   60از  شیب  نیانگیطور م  به   مذکور  سالهاییط  معنا که  نیا  به

درآمدهای   ریغ  ییدرآمدها  از محل  جاری دولت   هـاینـهیهز از 

نفت  و عمدتا از محل   یاتیمال ، در شـده است   نیتـأم  ی درآمدهای 

  ستی بایم  ینسل  نیثروت ب  کیعنوان  به  یدرآمدهای نفت  کهیصورت

 .(Nazari & Fadaei, 2013) شود یصرف امور عمران

مالیاتی  سازمان حدود    دهیکوش  امور  پوشش  با  درصد   56است 

  دار یپا  یدرآمد مال  ن یدر تام  یدولت نقش اساس  یجار  یهانهیهز

 
سازمان امور    تیکشور به نقل از سا  ی اتیکل سازمان امور مال   سیمصاحبه رئ  1

 کشور یاتیمال

  ی اتیسازمان امور مال  قیاست که توف  یدر حال  نی. ادینما  فایکشور ا

حداکثر پوشش  در  عموم  ی جار  یهانهی هز  یکشور  منابع    ی و 

پ با    ان، یمؤد  هوسامان  یفروشگاه  ی هاانهیپا  یسازادهیبودجه، 

تفک  یهادرگاه  یسامانده و    یتجار  یها حساب  کیپرداخت، 

شناسا  یبانک  یهاتراکنش  یبررس  ،یشخص   ان یمؤد  ییمشکوك، 

افزوده )از    اتینرخ مال  یدرصد  کی  شیافزا  د،یجد   9بر ارزش 

 2شده است.  سریدرصد( و... م 10درصد به 

 اتیبالای وصول مال هاینهی هز  -4

وصول   نهیکشور بالا بودن هز  یاتی در نظام مال ییمشکلات اجرا از

هزباشدیم  اتیمال مال   نهی.  م  اتیوصول  ازای   که   دهدینشان  در 

ر هر  مال  الیوصول  م  نهیهز  زانیم  چه  یاتیدرآمد  .  شودیانجام 

کشورها نشان   ریبا سا  رانیدر ا  اتیوصول مال  نهیهز  نسبت   سهیمقا

قرار دارد    ییبالا  در سطح  رانیدر ا  ات یوصول مال  نهیهز  که  دهدیم

وصول   نهیهز.  طلبدیرا م  ییبالا  نهیهز   اتیمال  الیو وصول هر ر

کارامدی هستند از   یاتیمال  ستمیدارای س   که  ییدر کشورها  اتیمال

اتر  رلند،یا  جمله کره جنوب  ایاسپان  کا،یآمر  ،شینروژ،    ک ی  به  یو 

  نسبت  نیا  زین  از کشورهای منتخب   ارییو در بس  رسدی درصد نم

از     منابع   یبرخ  که  است   حیتوض  به  لازم  .درصد است   1/ 5کمتر 

  )که   بر حقوق  اتی و مال  بر عملکرد نفت   اتی مال  از جمله  یاتیمال

  نه ی( هزشودیحقوق کسر م  از پرداخت   شیو پ  است   یفیتکل  یاتیمال

چندان مال  یوصول  سازمان  ا  یاتی برای  بر  اگر    نیندارند.  اساس، 

وصول لحاظ   نهیدرصد هز  در محاسبه  اتهایمال  نیا  یوصول  زانیم

ارقام واقع   ستیبایم  نیهمچن.  است   محاسبه  قابل  نهیهز  ینشود 

  ی اتیمال  انواع منابع  بر حسب   اتیوصول مال  نهی هز  نمود که  توجه

مستغلات و    اتیمانند مال  یاتیمال  منابع  یو در برخ  متفاوت است 

 سهم  بر ثروت با وجود آنکه  اتیوانتقال املاك و مالاملاك و نقل

  ییعدم کارا  لیدلدارند به  یاتیمال  ایدرآمده  یوصول  زانیدر م  یکم

سازمان امور    تیکشور به نقل از سا  ی اتیکل سازمان امور مال   سیمصاحبه رئ  2

 کشور یاتیمال
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هز مال  ارییبس  هاینهیساختاری  وصول  به  هااتیاز  خود   را 

 .(Nazari & Fadaei, 2013) انداختصاص داده

 آحاد جامعه یاتیمال نامناسب ن یتمک -5

عدم   به  توانیم  رانیا  یاتینظام مال  هایب یها و آسچالش  گرید  از

  ات یمال  پرداخت   به  نسبت   آحاد جامعه  یعموم  رشیپذ  ای  نیتمک

ا نمود.  که  نیاشاره  اجتماع  امر  حوزه  مقوله  یدر  مشخصا  ای  و 

است طبقه  قابل  یفرهنگ ـ گذشته  شهیر   بندی  که   در  دارد    کشور 

 . (Nazari & Fadaei, 2013)   است  ماندهیباق انهمچن متأسفانه

سیستمم در  مالیاتی  تمکین  و    فهوم  مبهم  کاملاً  ایران  مالیاتی 

غیرعملیاتی بوده که این مسأله خود یکی از موانع عدم تمکین در  

شود. بدیهی است ارائة تعریفی روشن و محسوب می  این بخش

  را مرتفع سازد.   تواند بخشی از مشکلات در این بخشعملیاتی می

مؤدیان به تکالیف    در متون مالیاتی ایران، تمکین به مفهوم پایبندی

ها شناخته شده است.  مالیاتی و رعایت قوانین مالیاتی از سوی آن

بودن، تفسیرپذیر بوده و پژوهش در این    این تعریف علاوه بر مبهم

-اخیر توجه ویژه   هایطی سال  سازد.عرصه را با مشکل مواجه می

پ در  مؤدیان  داوطلبانه  مشارکت  و  خوداظهاری  به  رداخت  ای 

این رویکرد باید با شدت بیشتری    داوطلبانه مالیات شده است که 

بالایی   یة مالیاتی ارزش افزوده دارای نرخ عدم تمکینپا  ادامه یابد.

به  میتواند  کیفیت رسیدگی  افزایش  و  نرخ جریمه  افزایش  است. 

  های حرکت از مالیات منجر شود. تمکین مالیاتی بالاتر در این پایه

های  های غیرمستقیم به منظور کاهش هزینهستقیم به سمت مالیاتم

تواند به عنوان یکی از تمکین و افزایش کارایی سیستم مالیاتی می

اهداف بلندمدت سازمان امور مالیاتی در این زمینه قرار   ها وبرنامه

یروهای متخصص جهت حسابرسی و رسیدگی به امور  ن  نبود.  گیرد

صحیح دفاتر و اسناد و    ان، تنظیممالیاتی و ارائه خدمات به مؤدی

سلیقة  بودن  دخیل  و  مرتبط  امور  سایر  و  مؤدی  قانونی  مدارك 

مالیاتی در امر رسیدگی و تفسیر پذیر بودن قوانین   شخصی مأموران

یکپارچه اطلاعاتی    های و مقررات مالیاتی و نیز عدم وجود سیستم

از عوامل مهم دیگر عدم تمکین در نظام مالیاتی ایران است. سازمان  

هایی است که با توجه به وظایف و  جمله سازمان  امور مالیاتی از

ای مختلف هحجم کاری خود نیازمند نیروهای متخصص در رشته

همچنان دارای کمبود نیروی انسانی بوده و در راستای جذب   است 

های متولی این امر دارای مشکلات  دستگاه  نیروهای جدید نیز با

مربوط   تواند بخشی از مشکلاتمشکل می  بسیاری است. رفع این

به عدم تمکین را با افزایش حسابرسی به منظور جلوگیری از فرار 

سازد مرتفع  مالیاتی  اجتناب  فقط  .  و  مالیاتی  تمکین  عدم  مشکل 

ها نیست. بلکه عوامل  دولت   های اقتصادی ناموفقمعلول سیاست 

ارند. به خصوص  د  دیگری نیز در آن دخالت    یهمتعدد و پیچید

اقتصادی، کشورهای در حال توسعه با این مشکل   در فرآیند گذار

رو هستند. عوامل سیاسی، اجتماعی و  بیش از سایر کشورها روبه

-توجه همه  مدیریتی نیز بر سطح تمکین تأثیرگذارند و از این رو

یک  سیاستگذاری  عدم  و  پدیده  این  به  امری  جانبه  سونگرانه 

 ;Rostami, 2008; Rostami et al., 2013)  ضروری است 

Rostami & Barzegar Khosravi, 2014). 

پا  -6 تنوع  ترک  یاتیمال  هایهی عدم  درآمدهای    نامناسب   ب یو 

 یاتیمال

مال  هاییژگ یو  از نظام  توسعه  یاتیبارز  حال  در  کشورهای   در 

در    کهیدر صورت  باشد،یم  ی  اتیمال  هایهیو عدم تنوع پا  ت یمحدود

پ  اغلب  توسعه  شرفتهی کشورهای  منابع  افتهیو    ی اتیمال  مختلف  از 

  ی اتیبار مال  عادلانه  عیتوز  اخذ و موجب   اتی صورت گسترده مالبه

 . شودیو فعالان اقتصادی م جامعه فرادا انیدر م

مال  ب ی ترک   رانیا  در م  یاتیدرآمدهای  وصـول    که  دهدینشـان 

  ات یالوصول مانند مالسهل  هایاتیبر مال  شتر یب یاتیدرآمـدهای مال

بر حقوق متمرکز    اتیبر واردات و مال  ات یمال  ،یهای دولتبر شرکت 

س   است  مال  یاتی مال  ستمیو عملکرد  اخذ  در  برخ  اتیکشور    ی از 

های  در سال  ب ی ترک   نیا  )گرچه  باشدیم  فیضع  یاتیمال  هایهیپا

های  شرکت   نفعبه  یهای دولتشرکت   سازییخصوص  لیدلبه  ریاخ
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است   رییتغ  یردولتیغ بهکرده  د(.  بر    اتی مال  یوصول  گر،یعبارت 

کشور    در سطح  ییوانتقالات گسترده داراانجام نقل   رغمیثروت عل

  های هیپا  ت یمحدود  لیدلافراد به  آن توسـط  سود و منافع  و کسب 

کم  یاتیمال مال  یدرصد  درآمدهای  تأم  دولت   یاتیاز  نموده    نیرا 

درصد   با وجود آنکه  زیبر درآمد ن  اتیمال  در بخش  نی، همچناست 

  مشاغل   اقتصادی در سطح  هایت یاز معاملات و فعال  یتوجهقابل

  در سطح   بر مشاغل  اتیمال  از محل  یوصول  اتیمال  شودیانجام م

مال  سهیقرار دارد و در مقا  ینییپا   ی وصول  زانیبر حقوق م  اتیبا 

به  یتوجه  قابل لازم  است   ندارد.  بر    ات یمال  یوصول  زانی م  ذکر 

 آن از کل  و سهم  الیر  اردیلیم  19150حدود    1391در سال    مشاغل

 است   یدر حال  نی، ادرصد بوده است   4/ ٨تنها    یاتیدرآمدهای مال

درصد(    10برابر )  2  بایبر حقوق تقر  اتیمال  در سال مذکور سهم  که

توجه  نی ا  که  است   مشاغل  ات یمال  سهم با    تی فعال  حجم  به  امر 

  مشارکت  نییپا  دهنده سهمدر اقتصاد کشور نشان  صاحبان مشاغل

تأم  بخش  نیا در  اقتصادی کشور  فعالان  ماتیمال  ن یاز   باشدیها 

(Nazari & Fadaei, 2013) . 

 ات یو وصول مال ص یتشخ ی روش سنت -7

توسعه  امروزه و  رشد  پ  با  و  کشورها    روابط  یدگ یچیاقتصادی 

  اری یدر بس  یالمللنیب   کشورها و در سطح  یداخل  اقتصادی در سطح

س کشورها  مال  صیتشخ  ستمی از  وصول  شکل  ها اتیو    یسنت   از 

مؤدی   نیو ارتباط ب شودیم عمل شرفتهیصورت پخارج شده و به

 ران یا  یاتیقرار دارد، اما در نظام مال  حداقل  در سطح   یاتیو مأمور مال

آن  جی از نتا که گرددیو وصول اجرا م صیتشخ یهنوز روش سنت

مال  نیب  یزنچانه  فرهنگ  افتنیرواج   مأمور  و    جادیا  ،یاتیمؤدی 

  ارات یاز اخت  یرقانونیامکان استفاده غ  ،یاتیدر نظام مال  یفساد مال

قانون و  مال  یبرخ  توسط  یاداری  همچن  یاتیمأموران  عدم    نیو 

  مناسب  نیآن عدم تمک  تبعو به  اتی مال  قی و دق  مناسب   صیتشخ

در وصول   ریتعداد اعتراضات و تأخ  شیافزا  ان،ی مؤد  توسط  یاتیمال

 .(Nazari & Fadaei, 2013) باشدیم اتیمال

که در دو دهه    اتیح دستگاه وصول ماللااص  یدیکل  یهااز مولفه

-مولفه  ری ح سالاو اص  یاتیمالی  ها است یح سبه موازات اصلا  ریاخ

 یاتی دستگاه مال  یسازمورد توجه قرارگرفته است، مدرن  یادار  یها

.  باشدی م  نیو تمک  یادار  یهانهیهز  کاهش  ،ییکارا   شیافزا  با هدف

م   ی سازمدرن  یکل  یمحورها   ی ندهایفرا  در  وضوح  به  توانیرا 

ارتباط به طور مشخص    نیدنبال کرد. در ا  یاتی مختلف دستگاه مال

  افتیدر  ،یاتیمال  انی ثبت نام مود  رینظ  مختلفی  هابه حوزه  توانیم

اظهارنامه پردازش  مالو  پرداخت    ،یانسان  منابع  ت یریمد  ات،یها، 

مدلااط  یگردآور غ  نیتمک  ت یریعات،  کرد.   ره یو  نظام   اشاره 

  استها یدر س  یشاهد تحوالت عمدها  ریدر دو دهه اخ  رانیا  یاتیمال

انجام    رسد یوجود، به نظر م  نیا  با  بوده است.  یاتیمال  یندهایو فرا

  ندها یفرا  ونیزاسیمکان  ق یو از طر  یدر بخش ادار  یادیحات بن لااص

  ی در فناور  ریاخ  یهاشرفت یهمگام با پ  یبر تجارب جهان  هیکت  با

 رغمی. متاسفانه علاست ی  ضرور  یگریاز هر زمان د  شیعات بلااط

بکارگ  شرفت یپ بخشلااط  یفناور  یریدر  در  مختلف   یهاعات 

مختلف    ی هاستمیو تعدد س  یشاهد پراکندگ   ،یاتی سازمان امور مال

-ستمیس   ت ی ریمد  در  یکپارچگی. عدم  میدر سازمان هست  ی وتریکامپ

مد  ها، در  ضعف  داده،  مراکز  عدم لااط  انیجر  ت یرینبود  عات، 

پا با  مددستگاه  ر یسای  عاتلااط  گاهیارتباط    ی ارهیجز  ت یریها، 

  ی در بهره بردار یاتیمشکالت دستگاه مال گریاز د رهیعات و غلااط

 . باشدی عات ملااط یفناور از

رو  یکی مال  یبرا  انهیم  یکردهایاز  دستگاه  ح لااص  ،یاتی توسعه 

 در  عاتلااط  یها است. اگرچه استفاده از فناورو روش  هاستمیس

مال فرا  یبخش  ،یاتیدستگاه  برنامهلااص  ندیاز  اما  است،    ی هاحات 

  خاص، ی  ها یژگ یاز و  یبرخوردار  لیحوزه، به دل  نیح در الااص

و   ازمندین مال  یاژهیتوجه  دستگاه  توسعه  به    یستی نبا  یاتیاست. 

 یاتیمال  حلااصی  هابرنامه  ریمستقل از سا  یاستی بسته س  کیعنوان  

بخش، انجام    نیدر ا  یحلااص  یها برنامه  ت یزمه موفقلادنبال شود.  

سلااص در  ا  یاتی مال  دستگاه  و  یاتی مال  یهااست ی حات    ن یاست. 
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طبیق
ق ت

حقو
شنامه فقه و 

 دان

  ون یزاسیو مدرن  یاتی ح دستگاه ماللااص  ازین  شیحات به عنوان پلااص

م قلمداد  بدون  شودیآن  فرا  یکیالکترون  د،یترد  و   یندهایکردن 

ها اثر بخش نخواهد بخش  ریحات در سالابدون انجام اص  یاتیمال

 ,.Rostami & Ketabi, 2012; Rostami et al)  بود

2017; Rostami & Ranjbar, 2015) . 

افزالاع  یاتی مال  یندهایفرا  ونی زاسیکانم بر    ی کل  ییکارا  شیوه 

سازمان   به  چشم انداز، ساختار و تصور مردم نسبت   ،یاتی دستگاه مال

خدمات    رینظ  یتلا. توسعه محصو دهدیم  رییرا تغ  اتیوصول مال

برا  یتعامل وب  تبادل   ستمیس  کی  ای  یاتیمال  انیمود  یتحت 

سا داده  یکیالکترون با  مولفه  یستیبا  یدولت  ینهادها   ریها    ی هااز 

 باشد. یحلابرنامه اص نیا یاصل

  ی هااست یح سلادنبال اصه  ب  ریکه در دو دهه اخ   یگریموضوع د

مال  یاتیمال دستگاه  بس  یاتیو  پ  یاری در  کشورها   شده،ی  ریگیاز 

  یندهایاطلاعات در فرا یفناور ی توسعه کاربردها  ای ونیزاسیمدرن

همانطور  یاتیمال پ  یاست.  شد،  شتریکه  کردن   یکیالکترون  گفته 

عنوان    ی ستینبا   ندها،یفرا س  ک یبه  سا  ی استی بسته  از    ر یمستقل 

  ی کشور ما و از آغاز اجرا  در  های اصلاحی دنبال شود. امابرنامه

  ی هابرنامه  ریموضوع مستقل از سا  نیا  ،یاتیپروژه طرح جامع مال

توسعه    ی نرم افزار  ای و    ی فناور  بخش  اصلاحی دنبال شد و فقط

کردن نظام    زهیمدرن  یازهاین  شی بدون پرداختن به پ  ،یاتینظام مال

  ی سازساده  ندها،یفرا   یسازساده  ها،است ی س  حلااص  رینظ  یاتیمال

وجود    ی اتیمال  یهافرم بدون  مهمتر  همه  از    ا ی  یاستراتژ  کیو 

نظام توسعه  قوان  ی اتیمال  راهبرد  همان  بستر  در  و    ن،یو  مقررات 

حال در کنار طرح جامع   نیسابق در حال اجرا است. با ا  یندهایفرا

اخ  ندهایفرا   اغلب   بایتقر  ،یاتیمال دهه  دو  نرم   ریدر  توسعه  با 

الکترون  یافزارها حت  ی کیمختلف،  ا  یبرخ  یو  بستر    نکیهم  در 

 : شوندی م هئارا تنرنت یا

 یاتیاظهارنامه مال یکیالکترون افت یدر •

در منابع    اتیمال  یکیفراهم نمودن امکان پرداخت الکترون •

 ی اتیمختلف مال

 یاتی مال  انی مؤد  یت فصلصورت معاملا  یکیاخذ الکترون •

 حقوق و دستمزد  اتیفهرست مال یکیالکترون افت یدر •

 یاتی اطلاعات مال گاهی پا یالزم برا یهارساخت یز جادیا •

در جهت توسعه نظام   ریاخ  یهاکه در سال  یادیاقدامات ز  رغمیعل

کشور از   یاتیصورت گرفته است، اما هنوز سازمان امورمال یاتیمال

روز، فاصله  مطلوب، مدرن و به  یاتی مال  ستمی س  کی  یهامشخصه

  بوده   لیدخ  ینسب  قیتوف  عدم   نیدر ا  یمتعدد  للایدارد. د  یادیز

فقدان    نیمهمتر   دیاند و شا توسعه   یستمی س  کردیرو  کیآن  در 

مال باشد  یاتینظام   ;Rostami & Ghobadi, 2018)  کشور 

Rostami & Kamarkhani, 2016) . 

 مد آگسترده و ناکار یاتیمال هایت یمعاف -8

 ی اتیو مقررات مال  نیاشاره شد، قوان  قبل  در مباحث   که  همانگونه

معاف   یفعل مگستـرده  های ت یحاوی  ا   باشدیای    ها ت ی معاف  نیو 

  ای در قالبمنطقه  توسعه  یاهداف اقتصادی، اجتماع  نیمنظور تأمبه

  های ت ی معاف  ،یو بخش  یموضوع  ت یدرآمدی، معاف  هیپا   هایت یمعاف

 . ای و... اعطا شده است منطقه 

ا   یبرخ کلبه  هات ی معاف  نیاز  معاف  یصورت    بخش   ت ی مانند 

( ماده  )موضوع  مال٨1کشاورزی  قانون    ا ی(  میمستق  هایاتی( 

  دی یواحدهای تول  هایت یای مانند معافو دوره  یصورت مقطعبه

سال )موضوع    20تا    4مدت    به  یو تعاون   یخصوص  بخش  ی معدن  ای

  ی درحال  نی. ااعطا شده است   (میمستق  هایاتی( قانون مال132ماده )

مبه  که  است  بس  رسدینظر  ادامه  ارییدر  موارد  فعل  از    ی روند 

بررس  هات یمعاف اجتماع  هیتوج  یمستلزم  و  . باشدیم  یاقتصادی 

صورت  گسترده و به  در سطح  هات یاعطای معاف   است   مسلم  آنچه 

موجـبات رفـتار    دولت   یاتیدرآمدهای مال  کاهش  ضمن  یرمنطقیغ

م  باشدیم  یاتی مال  عدالت   ناقض  که  زیآمض یتبع  انی مؤد  انی را در 

انحصار، فساد    جادیمانند ا  یمنف  امدهای یو پ  خواهد ساخت   فراهم
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افزا  یمال مال  زهیانگ  شیو  به  یات ی فرار  همچنرا  دارد،  در   نیدنبال 

  ی توجهقابل  بخش  یاتی های مالت ی گسترده معاف  فیوجود ط  جهینت

فعال فرا  هایت یاز  از  کشـور خارج    ی ستـاناتیمال  نـدیاقتصـادی 

اقتصادی    هایت یفعال  به  توانیخصوص م  نیدر ا  که  رندیگ یقرار م

 های مقدس اشاره نمود. آستانه

همچون    ییهات ی مجموع معاف  یات یاساس برآورد سازمان امور مال  بر

بخش  100  ت یمعاف معاف  درصدی  درصدی   100  ت ی کشاورزی، 

اقتصادی    ژهیآزاد و و   مناطق  یاتی های مالت یمعاف  ،یرنفتیصادرات غ

های موضوع  ت یهای موردی )بدون احتساب معافت یمعاف  گریو د

( )٨4مواد   ،)132( مال142)  و (  141(،  قانون  مستقاتی(  (  میهای 

کشور   یداخل  ناخالص  دیتول  درصد متوسط  40منجر شد تا حدود  

توسعه  برنامه  یط معاف  چهارم  )وزارت    باشد  یاتیمال  ت یمشمول 

 (. 1390 ،ییامور اقتصادی و دارا 

به   1400سال  های مالیاتی اعطایی درکلی مجموع معافیت   طور هب

اعطابخش نهادهای مختلف    2,231,6٨6شده است، حدود    ها و 

 .(Rahmatollahi et al., 2020) باشدمی میلیارد ریال

 یاتیهای مالوجود وقفه -9

وصول   بودن سطح  ن ییدر پا  که  یاتیمال  ستمیس  ییمشکلات اجرا  از

وقفه  ریتأث  زین  هااتیمال وجود  قانوندارد  غ   یهای  در   یرقانونیو 

مالجمع بهاست   هااتیآوری  د.  س  گر،یعبارت    ییاجرا  ستمیدر 

ب  یاتیمال تا   پرداخت   اتیمال  ست یبا یم  کهیزمان  نیکشور  شود 

پرداخت   اتیمال  کهیزمان وقفه  فاصله  شودیم   واقعا  دارد.   وجود 

مؤدی اجازه استفاده از آن را داده    قانون به  که  است   رییتأخ  یقانون

مؤدی    مواقع  یو در برخ  شودینم  ای مهیجر  گونهچ یه  و شامل  است 

مهلت   پس  یاتیمال اتمام  به  زین  یقانون  از    ات ی مال  پرداخت   اقدام 

  شودیم  مواجه  یرقانونیغ  با وقفه  هااتیمال  آوریو جمع  کندینم

ها و  اعتراض  ،صیتشخ  ندهاییاز فرا   یناش   شتریموضوع ب  نیا  که

  است  حیتوض  . لازم بهباشدیم  اتیبرای وصول مال  ییاقدامات اجرا

ارزش    کاهش  موجب   اتهایدر وصول مال  ریتأخ  یتورم  طیدر شرا  که

 ,Nazari & Fadaei)  شودیم   محل  نیاز ا  درآمد دولت   یواقع

2013). 

 اتیزمان تحقق درآمد مشمول مال  نیب  ریبه منزله تأخ  یاتیوقفه مال

را    اتی در وصول مال  وقفه  . به زبان ساده باشدی م  اتیو وصول مال

  افتیشده جهت در  نییزمان تع  ن یبه وجود آمده ماب  ریتأخ  توانیم

 انی ب  یتوسط مؤد  اتی پرداخت مال  یواقع  زمان  و  یاز مؤد  اتیمال

 بر اقتصاد  یگوناگون اثرات مختلف  طیدر شرا  یزمان  ریتأخ  نینمود. ا

هنگام  کشور درآمدها  یخواهد گذاشت.  ای با وقفه  یاتیمال  یکه 

 یتورم مقدار  وجود  لیبه دل  شوند، اساساًیم  یآورچندماهه جمع

 هایهرچه وقفه  نیدهند. همچنیخود را از دست م   یاز ارزش اسم

  ی اتیفرار و اجتناب مال  یفرصت برا  باشد،  شتر یب  اتیمال  یآورجمع

  بالقوه دولت  یدرآمدها  زانیو در هر دو حالت م  ابدییم   شیافزا  زین

-یآورجمع  ردریزمان تأخ  هرچه  طورمشخص  . بهابدییم  کاهش

است،    شتریب  یاتیمالی  قیحق  درآمد  شیامکان افزا  باشد،  کمتر  اتیمال

تأخ جمع  ینلاطو   یرهایاما  تورم   اتیمال  یآوردر  نرخ  با  همراه 

   .شودیم یقیحق یاتیمال یدرآمدها دیشد موجب کاهش بالا نسبتاً

عموم  شیافزا  ایتورم   بخش  هامت یق  یسطح  مختلف    یهابر 

متاثر از    هایاز حوزه  یکی یاتیمال  ستمی است. س  رگذاریتاث  یاقتصاد

ارزش   تورم حفظ  اقتصاد،  در  تورم  وجود  صورت  در  است. 

از تورم   یت ناشلالاها و اختینابرابر   کاهش  و  یاتیمال  یدرآمدها

  ، یاتیمالی  های. وجود نابرابرباشدیم  یضرور  ،یاتیمال  ستمیدر س

. به عنوان دهدیرا کاهش م  انی قانون از طرف مؤد  ت یرعا  زانیم

پرداخت    ریخود را با تأخ  اتیمال  ،یتورم  طی که در شرا  یانیمثال مؤد

 برخوردارند. یشتریب ت یاز مز رانیکنند، نسبت به حقوق بگ می

 اتیزمان تحقق درآمد مشمول مال  نیب  ریبه منزله تأخ  یاتیمال  وقفه

کوشش سازمان    نیهمچنو    عمل  سرعت .  باشدیم   اتیو وصول مال

نظام  ییمهم کارا یهاها، از شاخصاتیدر وصول مال یاتیامور مال

 یو وصول درآمدها  صیتشخ  ندیفرآ  یاجرا  در  است. وقفه  یاتیمال

عنوان    یاتیمال منف  ک یبه  ارز  ی عامل  نظام  ی ابیدر  ی هاعملکرد 
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 ,Saleh Validi & Najafi Tavana)  شودی م  یتلق  یاتیمال

2016) . 

به دو    یاتیمال  یدر وصول به موقع درآمدها  رهایبخش از تأخ  نیا

به    -2  ؛یاتیمال  زیگر   در جهت   ی اتی مال  انیش مؤدلات  -1:    زهیانگ

بده  قیتعو  پرداخت  منافع    یاتیمال  هاییانداختن  از  استفاده  و 

 ،یاست. از نظر اقتصاد  یتورم  طی شرا  در  ژهیبه    ریتأخ  نیحاصل از ا 

است و هر   (بستانکاران انیو به ز)تورم در جهت منافع بدهکاران 

تأخ  زانیم  چه به  بده  ر ی تورم و مدت  پرداخت    شتربی  هایافتادن 

امکان    جهت   ش ازلات  ن یاست. گرچه ا  شتریب   انیز  ن یا  زانیباشد، م

از جهت کاهش ارزش   کنیناموفق مانده است، ل  تاًی نها  یاتیمال  زیگر

تورم   هایدر نرخ  ژهی به و  مذکور  ریتأخ  ،یاتیمال  یدرآمدها  یواقع

به   یاتیالم  انیبخش از مؤد  نیا  یبرا   ت ینوع موفق  کی  تواندیم  لابا

آ مؤثرند، وقفه  نیا  یر گیدر شکل  یمتعدد  عوامل  .دیحساب  ها 

  یاتی مالی  و عدم وجود فرهنگ غن  یاتینظام مال  ی هایینارسا  کنیل

  از یوه بر نلاها عنوع وقفه  نای  کاهش.  اندعوامل    نیاز جمله اهم ا

مال  کیاز    یرخوردارب  به طر  کارآمد،ی  اتیسازمان   شیافزا  قیاز 

و    ات یو پرداخت به موقع مال  اتیپرداخت مال  یقیتشو   یهازهیانگ

تا حد   زیدر پرداخت ن  ریتأخ  می جرا   یواقع  نرخ مؤثر  شیافزا  زین

 .(Ameri, 2022)  است  رپذیامکان یادیز

بس  ا  یاریعوامل  مهمتر  هاوقفه  جادیدر  که  بوده  ها آن  نیمؤثر 

  ی هامهیدر وصول جر  یاتیسازمان امور مال  یعبارتند از: ناکارآمد

وقفه   جادیرا در ا انی مؤد زهیکه انگ  اتیپرداخت مال ریتأخ ازی ناش

وجود قانون    عدم  ای  یاتیمال  نیبودن قوان   حیاصحنکند؛  ی م  قیتشو 

فراوان بوده،    یاتی مال  یهات معافی  و  هاضعف  یجامع که دارا  یاتیمال

فراهم   یاتیمال یسودجو انیمؤد  یقانون فرار یرا برا نهیزم  نیبنابرا

مردم نسبت   نانیکه از عدم اطم  یات یعدم وجود فرهنگ مال  د؛ینمایم

توز  نهیبه  استفاده  به الاعاد  عیو  نشأت    نینه  جامعه  در  درآمدها 

  ق یبه تعو   جهت   زهیانگ  شیکه منجر به افزا  لاوجود تورم با  رد؛یگ یم

عات جامع  لاعدم وجود بانک اط  شود؛یم  انیانداختن تعهدات مؤد

در    یاتیمال  انیبه روز از مؤد  عاتلااط  گرددیکه موجب م  یاتیمال

 اتیموضوع خود موجب وقفه در وصول مال  نیدست نباشد که ا

نسبت به کارکنان خود    یاتیمال  رانیزم مدلاکنترل    نداشتنباشد؛  یم

مسئول عدم  و  تعهد  عدم  از  ناشآن  یرپذیت یکه   شودیمی  ها 

(Saleh Validi & Najafi Tavana, 2016) . 

منجر    ی(قانون  ریو غ  یاعم از قانون)  اتیو وقفه در وصول مال  ریتأخ

واقع ارزش  کاهش   انی مؤد  انیم  ضیتبع  ،یاتیمال  یدرآمدها  یبه 

  اتی در مال  ریسو و تأخ  کیحقوق از    اتیدر مال  عیتسر)  یاتیمال

  زه ی، کاهش انگ(گرید   یاز سو   یقیحق  و اشخاص  یاشخاص حقوق

مال تضع)  اتی پرداخت  به  مال  فیمنجر  کاهش    یاتیفرهنگ  و 

کسری(اتیمال  یاسمی  درآمدها برا  ی،  تشد  یبودجه  و   دیدولت 

سو  از  شد.  خواهد  تشخ  گر،ید  یتورم  ها،  اعتراض  ص،ینحوه 

در نظام    یاتیمال  هایوقفه  جادیو سنجش عوامل مؤثر بر ا  یبررس

فرصت کافى براى    براى وصول و...،  ى اجرای  هاىاقدام  ران یا  یاتیمال

رو    نیا  از  .سازددر روند امور را براى مؤدّى فراهم مى  ریتأخ  جادیا

  نه یدر زم   رگذاریو سنجش عوامل تأث  یمطالعه در خصوص بررس

از    یناش  یهاانیو ز  پرداخت   در  ریتأخ  ای و    اتیوقفه در وصول مال

  ی تورم  هایدوره  طیدر شرا   ژهیبه و یاتینظام مال  یهات یآن از اولو 

اقتصاد م  کشور  بلندمدت  اشودیمحسوب  از  پژوهش    ن ی. هدف 

  را به   ات یمال  یتوجه دولت است، که از طرف  یبرا  یانهیزم  جادیا

دارد، و از طرف   اریدر اخت  یاقتصاد  یهااست یاهرم س  کی  عنوان

بس  گرید درآمد  برا   اریمنبع  به حساب  یمهم  از    یکی.  دیآیم  او 

است    ییهاانیکند، زیسلب م  اتیرا از مال  یکارائ  نیکه ا  یموارد

تأخ ناش  یآوردر جمع  ریکه  از  شودیمی  آن  وقفه  زمان  کاهش   .

کم،   ریبا تأخ  دیجد  یهااتیمال  یمانند روش برقرار  یریتداب  قیطر

مال تجد  ارزش   بر  اتیمانند  قوان  دیافزوده،  در  مقررات   نینظر  و 

  اعمال نرخ بهره و جرائم   ،یقانون  راتیدر جهت کاستن تأخ  یاتیمال

مناسب    یهاقیتشو   نیو همچن  رات یو تأخ  یبده  زان یبا م  متناسب 

-ی پرداخت عل  شیپ  است یاعمال س  ات،یجهت پرداخت زودتر مال
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-نرخ  ایشده و    لیبر اساس درآمد تعد  اتیپرداخت مال  الحساب،

 ریپذامکان اتیمال هاییبده کردنی شاخص ایشده و  لیتعد های

 . (Sabouri, 2001) است 

 یاتینظام اطلاعات مال ضعف -10

عـنوان  به  یـاتیاطلاعات مال  ـشرفتهیکشورهای پ  یاتیساختار مال  در

  عامل نیترو عملا مهم دینمایم  عمـل یاتیمرکزی نظام مال هسـته

  که  است   نیاعتقاد بر ا  کهطوری  به  گردد،یم  یتلق  ستمی س  ت یموفق

برنامه  یطراح مال  زییرو  اطلاعات  مطلوب  بر    یـاتینظام  علاوه 

اثربخش  راهمف امکـانات  برنامه  یاتی مال  ـاست یس  ینمودن    زی یرو 

  ی اتینظام مال  ت ی مؤثری برای موفق  عامل  یاتیمال  ستمیبرای س  ترقیدق

پ مال  رییشگیدر  فرار  منابع  رییجلوگ   ،یاتیاز  اتلاف  کاهشاز   ، 

م  کاهش  ، یاتیمال  عدالت   ت ی و رعا  ض یتبع اداری  و    باشدیفساد 

  ذکر است  انیشا  .دینمایم  عیرا تسر  یاتیاهداف نظام مال  به  یابیدست

اقتصادی و    هایت ی عالفو    در روابط  یدگ یچیتنوع و پ  شیافزا   که

به   زین اقتصادی  فعالان  نظام  نوبه  تعداد  مشکلات  بر  های  خود 

شناسا  یاتیمال منابع  قیدق   ییدر  م  صاحـبان  و  نوع  آن   ـزانیو 

ادیافزایم  ـ  که  است   یطیدر شرا  نی.  مال به  یاتینظام    ل یدلکشـور 

های  سال  یط  مناسب   زییرلازم و فقدان برنامه  گذاریهیعـدم سرما

س  گذشته مال  ستمیفاقد  و    مناسب   یاتی اطلاعات  بوده  مطلوب  و 

به ناقصاطلاعات  پراکنده،  غ  صورت  اخت  رمستندیو  نظام   اری در 

 . (Nazari & Fadaei, 2013) ردیگ یقرار م یاتیمال

 گیرینتیجه 

ها محسوب  دولت   درآمدهای  اصلی  عنوان رکن  مالیات بـه  امروزه

پایـداری  گرددمی و  ثبات  برابر   این  و  در  درآمدها  از  نـوع 

  را بـرای   مالیاتی  نظام مناسب   یک  به  ناپایدار، دستیابی  درآمدهای 

دوره    ایران از ابتدای  . نظام مالیاتیاست   ساخته  کشورها ضروری

به  گیریشکل و  طیخود  در  تدوین  ویژه    مالیاتی   قوانین  دوره 

چالش با  همواره  کـه  متعددی  هایتاکنون  بوده  امـر    ایـن  همراه 

مطلوب را    وضعیت   نظام و رسیدن به   این  اهداف نهایی  به  دستیابی

ایران، صرفنظر   ، نظام مالیاتیترتیب . بدیننموده است   دچار مشکل

اصلاح ایرادات    اخیر در راستای  هایدر سال  که  از اقدامات مؤثری

 رنج  متعـددی  هایها و چالش، از آسیب است   صورت گرفته  پیشین

بودن  پایین  از جمله  نامتعارفی  بروز نتایج  امر سبب   این  برد کهمی

  بودن سهم ، پایینملی  مالیات در تولید ناخالص  سـهم  غیر منطقی

بودجـه در  مقایسـه  سالانه  مالیات  به   در  و  کشورها  دیگر    با 

کشورهای اقتصادی  دارای  خصوص  رشـد  و  و    مشـابه  اقتصاد 

 . ، بوده است مالیاتی و قانونگریزی  گریزینظم  بـروز و توسعه

  یمالیات  یهاآن سیاست   قیاست که از طر  یندیفرا  یاصلاح مالیات

روش کارا  تیریمد  ای وصول    یهاو  بهبود  هدف  با    یی مالیات 

و   یبه اهداف کلان اقتصاد  یسازمان وصول کننده مالیات و دستیاب

افزا مدولت   یمالیات   یدرآمدها  شیهمچنین  پیدا  تغییر  کند.  یها، 

اهداف   یوگیرجل  ،یمالیات  یدرآمدها  شیافزا از  ثروت،  تکاثر  از 

جهان،   یدر اغلب کشورها   یاصلاح نظام مالیات  یهابرنامه  یاصل

م  یکشورها  ژهیبه و توسعه  اولو یدر حال  اگرچه،    ی هات ی باشد. 

اعمال تغییرات    ی لازم برا  ندیاغلب روشن و فرا  یاصلاح نظام مالیات

مالیات قوانین  م  یدر  معلوم  قبل  تدویاز  اما    ی استراتژ  نیباشند، 

تنگناها همزمان  حل  مستلزم  مالیات،  وصول  سازمان    ی توسعه 

ن شاخص روش  کیمهم بدون وجود    نیاست و ا  ییمختلف اجرا

 باشد. ی موجود، میسر نم یهات یها و محدودت یاز اولو 

ها،  پردازش اظهارنامه  ،ییاولیه ثبت نام، شناسا ساده و  نسبتا    فیوظا

  ی و غیره از موارد یحل اختلاف مالیات ،یوصول مالیات، حسابرس

پرونده انبوه  دلیل حجم  به  که  فعالیت   یمالیات  یهاهستند    ی هاو 

طراح  ،یادار باز  ا  یاساس   ینیازمند  استقرار  کنار  در   ن یهستند. 

و غیره از    ندهایکارکنان، مکانیزاسیون فرا   وزشآم  د،یساختار جد

  یاصلاح  یهابرنامه  ر یدر بستر آن سا  ی ستیهستند که با  ی عناصر

 شوند.  یپیگیر

اصلاح دستگاه وصول مالیات که در دو دهه    یکلید  یهااز مولفه

-مولفه  ری و اصلاح سا  یمالیات  یها اخیر به موازات اصلاح سیاست 
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 یدستگاه مالیات  یسازمورد توجه قرارگرفته است، مدرن  یادار  یها

باشد.  ی و تمکین م  یادار  یهانهیهز  کاهش  ،ییکارا   شیبا هدف افزا

فرایم   را  ی سازمدرن  یکل  یمحورها در  وضوح  به    ی ندهایتوان 

ارتباط به طور مشخص    نیدنبال کرد. در ا  یمختلف دستگاه مالیات

  افت یدر  ،یمالیات  انینام مودمختلف نظیر ثبت   یهاتوان به حوزهیم

اظهارنامه پردازش  مدو  مالیات،  پرداخت  انسان  ت یریها،    ،یمنابع 

 . دتمکین و غیره اشاره کر ت یریاطلاعات، مد یگردآور

مالیات عمده  رانیا  ینظام  تحولات  شاهد  اخیر  دهه  دو  در در  ای 

فراسیاست  و  ا  یمالیات  یندهایها  با  است.  انجام   نیبوده  وجود، 

با    ندهایفراکردن  و مکانیزاسیون  یدر بخش ادار  یاصلاحات بنیاد

جهان تجارب  بر  پیشرفت   یتکیه  با  فناور  یهاهمگام  در    ی اخیر 

از هر زمان د   ی است. متاسفانه عل  یضرور  یگر یاطلاعات بیش 

ب در  پیشرفت  بخش  یفناور  یکارگیره رغم  در    ی هااطلاعات 

  ی هاو تعدد سیستم  یشاهد پراکندگ   ،یمالیات  مختلف سازمان امور 

 ت یریدر مد  یکپارچگیدر سازمان هستیم. عدم    یمختلف کامپیوتر

در مدسیستم داده، ضعف  مراکز  نبود  اطلاعات،   انیجر  ت یریها، 

ای  رهیجز   ت ی ریها، مددستگاه  ری سا  یاطلاعات  گاهیعدم ارتباط با پا

 ی در بهره بردار  یمشکلات دستگاه مالیات  گریاطلاعات و غیره از د 

 باشد. ی اطلاعات م یاز فناور

افق    یدستیاب انداز بیست ساله در  و    1404به اهداف سند چشم 

مستلزم انجام اصلاحات   ،یقانون اساس  44  اصل  یکل  یهاسیاست 

اقتصاد  یبنیاد ا  یدر ساختار  در  و  است  اصلاح    نیکشور  میان، 

  ی نظام اقتصاد  یو اساس  یبه عنوان مولفه اصل  یسیستم مالیه عموم

. نظام  دهدرا تشکیل می  یحبرنامه اصلا  نیا  نفکیکشور، بخش لا

سیستم  یمالیات به  مجهز  و  کارآمد  و    نینو   ی فناور  یهاپیشرو، 

م بازتوز یپیشرفته  عدالت،  گسترش  ضمن  ثروت،   عیتواند 

اقتصاد ثبات  منابع،  مجدد  تعد  یتخصیص  در   لیو  ثروت  تکاثر 

ممکن وصول    نهی حقه دولت را با حداقل هز  یهاجامعه، مالیات

سازمان وصول مالیات    ییعدم کارا  علت . در حال حاضر به  دینما

 نیبه ا  یبه اطلاعات اشخاص، دستیاب  یدر کشور و عدم دسترس

مواجه است. توسعه و گسترش تعهدات    یهدف با مشکل اساس

سو و    کیاز    یو اجتماع  یمختلف اقتصاد  ی هادولت در عرصه

درآمد منابع  سو حاصل    یکاهش  از  نفت  صادرات    گر، ید  یاز 

  ل یکشور تبد  یای بسیار مهم و تأثیر گذار برامالیات را به مسئله

بررس است.  مالیات  یهاشاخص  از  یبرخ   یکرده  نظام   یعملکرد 

ناخالص داخل  یمالیات  ینظیر نسبت درآمدها  ران،یا تولید  و    یبه 

دولت از وجود فاصله    ی جار  یهانهیبه هز   یمالیات  ینسبت درآمدها

و مدرن   افتهی  توسعه  ینظام مالیات  کیمتناظر    یهابا شاخص  ادیز

 دارد.  ت یحکا

هوشمند و عادلانه در دستور کار دولت قرار    یستانات یمالبایست  

درآمدها  ی. مشاغلردیگ  ا  یاردی لیم  یکه  با  و  که    هیتوج  یندارند 

خواهند پول را ی م  انیخراب است و از مشتر  ایخوان ندارند  کارت

رصد و از   دیکنند، با   زیبه صورت کارت به کارت به حسابشان وار

در سازمان    دیبا   ز ین  یزنشود. سامانه سوت  افتیدر  اتی ها مالآن 

  ی مردم  یهات یآن، شکا  قیگردد تا از طر  یراه انداز  یاتیامور مال

 د. و ش  یدگ یثبت و رس 

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند.

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع  گونهچیانجام مطالعه حاضر، ه در

 

EXTENDED ABSTRACT 
The concept of good governance has emerged 

as a prominent framework in public 

administration, emphasizing principles such 

as transparency, rule of law, accountability, 

and inclusiveness. This framework has been 

applied extensively across sectors, particularly 

in the fiscal realm, where efficient and 

equitable tax systems are central to economic 

stability and sustainable development. In Iran, 

the taxation system faces significant executive 

challenges in aligning itself with the 
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expectations of good governance. The 

inefficiencies in tax collection, loopholes in 

policy, weak enforcement, and inadequate 

information systems are compounded by an 

outdated administrative structure that lacks 

integration and responsiveness. These issues 

have manifested in tangible outcomes such as 

a disproportionately low tax-to-GDP ratio, 

suboptimal tax compliance, and a reliance on 

oil revenues, which undermines fiscal 

sustainability and the government's 

developmental role. As a result, the gap 

between the ideal vision of governance and the 

practical realities of tax administration has 

widened, calling for a comprehensive 

reassessment of policies, practices, and 

institutional capacities in line with modern 

governance standards and economic 

exigencies (Nazari & Fadaei, 2013). 

Among the foremost challenges identified in 

the Iranian tax system is the low tax-to-GDP 

ratio, a metric that reflects the economy’s 

ability to generate public revenue from 

domestic sources. Despite efforts to increase 

tax revenues, structural deficiencies such as 

inefficient tax exemptions and narrow tax 

bases have stymied progress. A significant 

share of Iran’s GDP remains untaxed due to 

broad and often unjustified exemptions 

granted under various legal provisions. This 

has led to a mismatch between the tax 

potential and actual collections, creating a 

fiscal imbalance and dependence on volatile 

oil revenues. Furthermore, sectors with high 

economic contributions, such as small and 

medium enterprises, frequently underreport 

or evade taxes altogether, exacerbating 

horizontal inequities in tax burdens (Nazari & 

Fadaei, 2013). In addition, the outdated 

methods of tax assessment and collection have 

reinforced a culture of non-compliance and 

bargaining, especially in the absence of 

effective audit mechanisms and standardized 

procedures. These dynamics illustrate the 

complex interplay between administrative 

weakness and policy gaps, both of which 

undermine the legitimacy and functionality of 

the tax system. 

One of the critical factors contributing to the 

malfunction of Iran’s taxation system is the 

high cost of tax collection relative to revenue 

generated. Unlike efficient systems in 

developed countries, where the cost of 

collecting one unit of tax is typically less than 

1% of the revenue, Iran’s collection costs are 

markedly higher due to a combination of 

human resource limitations, lack of 

automation, and inefficient processes. Tax 

categories such as wealth taxes and property 

transfers, while small in share, demand 

significant resources for enforcement, thereby 

diminishing the overall efficiency of the 

system (Nazari & Fadaei, 2013). Moreover, the 

issue of taxpayer non-compliance reflects not 

just operational deficiencies but also deeper 

cultural and systemic problems. The 

ambiguity surrounding tax obligations and 

rights, combined with discretionary 

interpretations by tax officials, has eroded 

public trust. Citizens are reluctant to comply 

when tax laws are unclear, inconsistent, or 

perceived as unfair. As a result, the gap 

between taxpayers’ perceived and actual 

obligations continues to grow, weakening the 

social contract and diminishing the 

government’s fiscal credibility (Rostami, 2008; 

Rostami et al., 2013). 

The Iranian tax system also suffers from 

insufficient diversification of its tax bases, with 

a disproportionate reliance on a few revenue 

sources such as income tax from public sector 

employees and import duties. This has created 

an uneven tax structure that fails to capture 

the full breadth of economic activities, 

particularly in the informal and self-employed 

sectors. Despite extensive commercial activity 

and asset transactions, the collection of taxes 

from these sources remains minimal due to 

outdated valuation methods, weak 

enforcement, and political resistance to 
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reform. The absence of comprehensive asset 

registries and transaction monitoring systems 

further impedes the taxation of wealth and 

capital gains. Compounding this issue is the 

reliance on traditional and manual methods of 

tax collection, which are prone to corruption, 

inefficiency, and manipulation. In contrast to 

global trends favoring automation and digital 

platforms that limit human discretion and 

foster transparency, Iran’s continued use of in-

person assessments and negotiations has 

encouraged rent-seeking behaviors and 

weakened audit trails (Nazari & Fadaei, 2013). 

One of the most pressing structural challenges 

is the fragmentation and inadequacy of the 

national tax information system. In developed 

economies, tax databases serve as the 

backbone of efficient revenue administration 

by supporting policy formulation, taxpayer 

identification, audit targeting, and compliance 

monitoring. In Iran, however, the lack of an 

integrated and real-time financial information 

system has hindered these functions. Data is 

often stored in isolated silos, with limited 

interoperability between tax administration 

and other public or private institutions (Nazari 

& Fadaei, 2013). This lack of coordination and 

transparency exacerbates opportunities for tax 

evasion and administrative abuse. Despite 

some progress in digitalizing tax filings and 

payments, such as the introduction of 

electronic declaration forms and online 

payment portals, the underlying system 

architecture remains fragmented and 

underdeveloped. Furthermore, the 

modernization efforts have not been 

accompanied by necessary reforms in legal 

frameworks, human resources, or institutional 

culture. For instance, initiatives such as 

electronic filing of VAT or submission of 

payroll data remain isolated from broader 

strategic reforms, reducing their long-term 

impact and sustainability (Rostami & 

Kamarkhani, 2016; Rostami et al., 2017). 

Closely related to the issue of tax evasion is the 

challenge of tax delays or “tax gaps,” which 

refer to the time lag between the occurrence of 

taxable events and the actual collection of 

revenue. This phenomenon is particularly 

harmful in inflationary environments, where 

delays erode the real value of collections. 

When taxpayers are allowed or able to 

postpone payments through legal ambiguities 

or administrative inefficiencies, the 

government’s fiscal planning becomes 

unpredictable, and revenue losses mount 

(Saleh Validi & Najafi Tavana, 2016). Moreover, 

these delays create horizontal inequities, as 

some taxpayers—particularly those on fixed 

incomes such as salaried workers—are subject 

to timely deductions, while others can defer 

their obligations indefinitely. The persistence 

of such inequities undermines public morale 

and further incentivizes evasion. The presence 

of broad, untargeted tax exemptions 

exacerbates this problem by narrowing the tax 

base and shifting burdens to a limited number 

of compliant taxpayers. Empirical data from 

recent years indicates that the cumulative 

fiscal cost of such exemptions is staggering, 

with an estimated total of over 2.2 quadrillion 

rials granted in 2021 alone (Rahmatollahi et al., 

2020). As a consequence, much of the Iranian 

economy operates outside the formal tax 

system, further diluting the redistributive 

potential of public finance and aggravating 

income inequality. 

In conclusion, the Iranian taxation system is 

currently constrained by a host of executive 

challenges that hinder its alignment with the 

principles of good governance. These include 

low revenue mobilization relative to economic 

output, inefficient tax exemption policies, lack 

of taxpayer compliance, high collection costs, 

outdated assessment procedures, and 

fragmented information systems. While recent 

reforms and digital initiatives have shown 

promise, their effectiveness has been limited 

by structural weaknesses, insufficient policy 
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coordination, and institutional inertia. Moving 

forward, comprehensive reform efforts must 

be grounded in a strategic vision that 

integrates legal, administrative, and 

technological components. Such reforms 

should prioritize expanding the tax base, 

streamlining exemption policies, enhancing 

data integration, and promoting voluntary 

compliance through transparency and 

accountability. Only through such an 

integrated and systemic approach can the 

Iranian taxation system evolve into a modern, 

equitable, and efficient instrument of fiscal 

governance, capable of supporting the 

country's broader developmental goals. 
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